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2024年调解周  

 

职场争议调解研讨会 

职场和谐 生活愉快： 

在雇员补偿索偿和其他职场争议中使用调解 

  

日期: 2024年 5月 7日 (星期二) 

时间: 上午 9:30 –下午 12:30 

合办机构：律政司和劳工处 

地点: 香港中环下亚厘毕道 18号律政中心中座 1楼多功能厅 

形式: 混合模式  

 
(研讨会将以粤语进行，并提供普通话及英语实时传译) 

 

香港律师会、香港国际仲裁中心、香港调解资历评审协会、香港和解中心、内地 - 

香港联合调解中心、金融纠纷调解中心和国际争议解决及风险管理协会颁发 3 个
持续专业发展学分。 

 

工作是我们生活的重要部分。工作场所难免会发生争议、甚至意外

等不幸事件。由于中小企的规模和资源有限，更容易受到争议的不利影响。

调解可能是一剂良药。为鼓励以调解方式解决员工补偿索偿争议及工作场所

纠纷，律政司及劳工处将合办为期半天的调解活动于 2024 年调解周举行专

题研讨会，邀请来自法律界及保险界的资深调解员及演讲嘉宾，分享处理雇

员补偿索偿的专业知识和经验，以及如何共同营造和谐的工作氛围，从而提

高中小企业的生产力。 

 

 

时间 环节 

9:30 – 9:45  

 

 

开幕致辞 

 

林定国资深大律师, SBS, JP 

香港特别行政区政府律政司司长 

 
郭丽美女士 

香港特别行政区政府劳工处雇员补偿科执行组(1)高级劳工事

务主任 
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9:45 – 11:15  

 

讨论环节：雇员补偿索偿争议中调解的应用 

这个环节将概述调解，并将其与诉讼在解决雇员补偿索

偿的成本和时间方面进行比较。本环节亦会讨论中小企

业如何有效地利用调解作为索偿争议的快速应变工具。 

 

主持人： 

罗伟雄博士教授 

香港和解中心会长； 

国际争议解决及风险管理协会主席 

 

讲者： 

Vivian Chih女士 

大律师； 

认可调解员 

 

冯咏敏女士 

亚洲保险有限公司高级副总裁、赔偿部主管； 

安我保险有限公司赔偿部主管 

 

谭伟基律师 

肯尼狄律师行责任辩护团队合伙人； 

认可调解员 

 

问答环节 

 

11:15 – 12:15 

 

分享环节：职场调解的实践 

工作场所是一个充满活力的地方，人们在这里度过了大

部分的日常生活，然而，当紧张局势出现时，可能会影

响员工的福祉和生产力。对于规模较小的企业来说，这

可能更为不利，因为员工需要紧密地合作，当发生摩擦

时，他们在办公室或日常营运中将无法避免彼此。这个

分享环节将阐明如何在工作场所使用调解或调解技能，

让雇主和员工得益。  

 

讲者： 

郑会圻教授 

香港大学专业进修学院客席教授； 

Mediation Training Institute(美国)认证首席培训师 

 

冼泇妤律师 

唐慧爱律师事务所顾问律师； 

香港大学专业进修学院客席教授 
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12:15 – 12:30 

 

分享环节：中小企与调解 

来自中小型企业界的「调解为先」承诺人和「调解为

先」星徽奖励计划获奖者将分享他们对如何将调解或调

解技巧融入日常运作的看法和经验。 

 

主持人： 

冼泇妤律师 

唐慧爱律师事务所顾问律师； 

香港大学专业进修学院客席教授 

 

讲者： 

陈少康地产行政师 

香港地产行政师学会上届会长； 

卓越测量师行有限公司董事总经理 

 

赵之威律师 

张淑姬赵之威律师行管理合伙人 

 

刘富成医学博士 

富安集团有限公司创办人及行政总裁 
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