
C a m i l o  A .  A z c a r a t e  

世 界 銀 行 集 團 調 解 事 務 經 理

C a m i l o  A z c a r a t e 自 2 0 0 8 年 11 月 起 擔 任 世 界 銀 行 集 團 調 解 事 務 經

理 。 此 前 ， 他 曾 任 普 林 斯 頓 大 學 申 訴 專 員 及 佛 羅 里 達 灣 岸 大 學 領 導

及 創 新 中 心 ( C e n t e r  f o r  L e a d e r s h i p  a n d  I n n o v a t i o n )衝 突 調 解 研 究 所

( C o n f l i c t  R e s o l u t i o n  I n s t i t u t e )總 監 ， 擔 任 調 解 員 、 促 進 人 、 導 師 、

衝 突 處 理 系 統 設 計 師 及 申 訴 專 員 逾 1 5 年 ， 具 備 處 理 國 際 、 環 保 及

工 作 間 爭 議 的 經 驗 。  

C a m i l o 曾 在 哥 倫 比 亞 大 學 及 普 林 斯 頓 大 學 教 授 調 解 及 衝 突 調 解 學

位 課 程 ， 並 曾 任 哈 佛 大 學 國 際 衝 突 分 析 與 調 解 計 劃 ( P r o g r a m  o n  

I n t e r n a t i o n a l  C o n f l i c t  A n a l y s i s  a n d  R e s o l u t i o n ) 成 員。他 除 了 在 P e a c e  

S t u d i e s 及 C o n f l i c t  R e s o l u t i o n 期 刊 發 表 文 章 外 ， 也 有 為 衝 突 調 解 協

會 ( A s s o c i a t i o n  f o r  C o n f l i c t  R e s o l u t i o n ) 和 國 際 申 訴 專 員 聯 會

( I n t e r n a t i o n a l  O m b u d s m a n  A s s o c i a t i o n )出 版 的 雜 誌 撰 文 。 他 是 國 際

申 訴 專 員 聯 會 轄 下 國 際 委 員 會 現 任 主 席 。  

C a m i l o 是 世 界 銀 行 集 團 調 解 事 務 部 經 理，為 集 團 在 世 界 各 地 的 專 業

調 解 員 及 促 進 人 提 供 策 略 領 導 。 如 有 需 要 ， 他 會 與 其 他 負 責 就 人 力

資 源 及 內 部 公 正 制 度 職 務 上 的 衝 突、申 訴 及 操 守 事 宜 提 供 意 見 和 協

助 的 部 門 合 作，為 集 團 職 員 設 計 和 推 行 有 關 處 理 衝 突 的 才 能 訓 練 課

程 。  

C a m i l o 是 哥 倫 比 亞 籍 人 士 ， 持 有 U n i v e r s i d a d  J a v e r i a n a 大 學 J u r i s  

D o c t o r 學 位， U n i v e r s i d a d  S a n  B u e n a v e n t u r a 大 學 公 司 法 法 學 碩 士 及

美 國 麻 省 大 學 爭 議 調 解 碩 士 學 位。 C a m i l o 從 事 爭 議 調 解 工 作 多 年 ，

屢 獲 殊 榮 ， 其 中 包 括 由 D o n  P a u l s o n  Aw a r d 頒 發 的 調 解 爭 議 卓 越 獎

及 調 解 爭 議 傑 出 成 就 獎 。 C a m i l o 已 婚 ， 育 有 兩 名 女 兒 。  




