
律政司副司長在二○二五年「調解為先」承諾書活動「調解為先：開展對話 

成就共識」閉幕致辭（只有中文）（附圖） 
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  以下是律政司副司長張國鈞博士今日（五月九日）在二○二五年「調解為

先」承諾書活動「調解為先：開展對話 成就共識」的閉幕致辭全文： 

  

各位嘉賓、各位講者、現場及線上的朋友： 

 

  大家好。感謝各位今日對二○二五年「調解為先」承諾書活動的支持，讓

這場活動充滿了活力與意義。今日的活動能成功舉行，既是參與者的共同努力

成果，更是我們推動調解文化的重要里程碑。 

 

  「調解為先」承諾書運動是律政司將「調解為先」的理念帶入社區及不同

行業的一項重要舉措。今年活動的主題「開展對話 成就共識」，不僅是一句

口號，更是我們共同的信念和價值觀。我會用以下時間，總結一下今日的討

論。 

  

  在香港這個「調解之都」，我們深知調解的好處和重要性。一直以來，律

政司都在推動調解文化的發展和普及，希望大家明白調解是促進溝通和解決問

題的最好方法。正如申訴專員在主題演講中提到的，申訴專員公署在處理市民

申訴時，很多時候都會透過調解來化解不滿和各種矛盾，這充分體現了調解在

促進社會和諧中的角色。 

  

司法機構與持份者共譜和諧樂章 

  

  今年是司法機構推動調解 25 周年。司法機構一直都以不同的「另類排解

糾紛程序」機制來處理各類法庭案件。早上，我們特別探討了家事調解，並邀

請了不同範疇的家事調解員及調解機構分享他們在調解領域上的心路歷程，我

們一同回顧過往 25 年的家事調解經驗、了解各服務平台的運作模式，以及探

討未來推廣家事調解的方向。 

  



  隨着跨境婚姻越來越普遍，家事糾紛的調解也不再局限於香港。今日，我

們還特別邀請了來自深圳的審判庭庭長，分享深圳涉外涉港澳台家事審判中心

的經驗。這些經驗不僅為我們提供了寶貴的參考，也突出了在粵港澳大灣區內

推動調解的重要性。 

  

  去年底，律政司與廣東省司法廳及澳門特別行政區政府行政法務司共同推

出《粵港澳大灣區調解員名冊》。設立名冊是落實早前律政司發布的《粵港澳

大灣區法治建設行動綱領》的重要措施之一，將有效促進粵港澳三地調解規則

的銜接和人才連接，並推廣調解在大灣區的廣泛應用，進一步完善大灣區多元

糾紛解決機制，包括在家事糾紛上，為區內市民提供更高效和便捷的解決途

徑。 

  

普及爭議解決：政府及社區組織的調解措施 

  

  在下午的環節中，各政府部門及持份者代表分享了他們在不同調解計劃中

的經驗和成功案例。這些計劃涵蓋社會各個層面，從家庭到社區和商業領域，

充分展示了調解文化的多樣性和靈活性。我們看到，這些計劃不僅提升了市民

對社會調解的認知，還讓更多人了解如何在日常生活中運用調解去解決糾紛。 

  

朋輩調解 

  

  我們也很高興聽到來自一班「調解新力軍」的分享。香港中學朋輩調解比

賽舊生會和一班參與朋輩調解培訓的學生，正如剛才所見，以生動的方式展示

了調解在處理朋輩和日常糾紛中的角色和好處。這些年輕人的熱情與創新思

維，讓我們看到了未來的希望，也提醒我們，教育在調解文化的推廣中扮演着

無可替代的角色。 

  

「調解為先」星徽獎勵計畫頒獎典禮和承諾書簽署儀式 

  

  稍後，我們將舉行今天活動的壓軸環節——二○二五年「調解為先」承諾

書星徽獎勵計劃頒獎典禮和「調解為先」承諾書簽署儀式。在星徽獎勵計劃

下，律政司會向符合一項或以上奬勵準則的承諾人頒發「調解為先」星徽，以



表揚承諾人在不同界別推動調解為先的努力和貢獻。 

  

  我很高興宣布，今年一共有 52 位來自不同界別的團體和個人獲頒發星

徽，表揚他們在過去兩年一直不遺餘力在不同界別推廣調解。我代表律政司衷

心感謝各位得獎者對香港調解發展的貢獻。 

  

  另外，截至目前，已經有超過 1 000 間公司、組織、聯會和個人簽署承諾

書，包括各行各業的機構和人士，成績令人鼓舞。 

  

  如果你還未簽署「調解為先」承諾書，現在是個好機會，讓你成為「調解

為先」承諾書的承諾人。請大家掃描屏幕上的二維碼，填妥並遞交網上版的承

諾書。相信在日常生活中，若大家能夠以「調解為先」的態度來面對各類紛

爭，我們的社會必將更加和諧。 

  

結語 

  

  總而言之，調解不僅是一種解決糾紛的方法，更是一種促進和諧、達成共

識的文化。透過調解，我們能夠開展對話，化解矛盾，實現共贏。 

  

  在今年十二月將會有一年一度的法律周，屆時會有不同的活動，例如調解

講座等，讓公眾及業界更加理解香港作為國際法律和爭議解決服務中心所提供

的服務與機遇，詳情請繼續留意律政司網站。 

  

  最後，我衷心感謝今年「調解為先」承諾書活動的所有支持機構和參加人

士，謝謝你們對香港調解發展的貢獻和參與。我期待在下一次調解活動中與大

家見面。祝大家一團和氣；祝世界各國能夠和平共處，和氣生財。多謝各位。 

  

完 

2025 年 5 月 9 日（星期五） 

 


